


mas importantes del pafs han implementado un centro de formacién ba-

sado en competencias.

El caso CENPAPEL es ejemplar, ya que ha promovido en el sector el es-
tablecimiento de un sistema de formacién con todos sus procesos. Debido
a que es una corporacion empresarial mixta, de régimen privado y sin animo
de lucro a la cual estan afiliadas empresas colombianas productoras de
pulpa, papel y cartén; ha conseguido agremiar a empresas proveedoras de
materias primas y servicios; empresas usuarias y transformadoras de los
productos del sector y los gobiernos municipal, departamental y nacional.

COMTEC/ITACAB (2004).

1.4 Cobertura

Colombia tiene una poblaciéon de 42 300 000 personas de las cuales el 61%
tiene educacién secundaria. El grafico a continuacién muestra la poblacién

involucrada en procesos de formacién técnica.

En general la oferta educativa se encuentra en expansion, la cual se en-

cuentra concentrada principalmente en el sector privado.

Cerca del 8% de la poblacién juvenil del pais esta ligada a procesos de for-

macion técnica y profesional no universitaria.
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1.5 Participacion de la demanda

Existe poca informacién sobre la oferta formativa y calidad de la misma.
Aunque en este punto vale la pena considerar que el ejercicio de las mesas

sectoriales ha contribuido al acercamiento del sector empresarial.

En términos de oferta educativa ha aumentado el nimero de instituciones,
programas y estudiantes. La expansion de las IES, se ha dado en el sector
privado en las instituciones universitarias. El nimero de programas ofreci-
dos aumenté en cerca del 66% entre 1999 y 2000, principalmente en las

1ES privadas, en programas nocturnos y a distancia.

Es importante aclarar que a pesar de este incremento, la mayorfa de los pro-
gramas ofrecidos en el pafs contindan siendo diurnos. Con respecto a los
estudiantes, estos prefieren cursar programas universitarios, en detrimento

de los técnicos profesionales.

1.6 Marco reglamentario de la formacion técnica

La Ley N°? 50 de 1990, articulo 21, sefiala que las empresas con maés de cin-
cuenta trabajadores que laboren cuarenta y ocho horas a la semana, deben
destinar dos horas de dicha jornada, por cuenta del empleador, que se de-
dicaran “exclusivamente a actividades recreativas, culturales, deportivas o de capacita-

cion.”’

En 1991 Colombia proclama la Nueva Constitucion Politica, la cual, en ma-
tetia laboral, hace referencia concreta a la capacitacion y al adiestramiento,
articulo 53; a la formacién y habilitacién profesional, articulo 54; y al dere-

cho de negociacién colectiva, articulo 56.

El articulo 53 de la Constitucioén Politica menciona dicho aspecto como uno
de los principios basicos de la relacién y de la legislacion laboral, cuando
sefiala que el estatuto del trabajo debera tener en cuenta, entre otros, la “ga-

rantia a la seguridad social, la capacitacion, el adiestramiento y el descanso necesario”.
El Cédigo Sustantivo del Trabajo sefiala en su articulo 373, numeral 6, como

funciones principales de todos los sindicatos “promover la educacion técnica y ge-

neral de sus miembros.”
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La Ley N° 278 de 1996, mediante la cual se crea la Comision Permanente
de Concertacién de Politicas Laborales y Salatiales prevista en el articulo 56
de la Constitucién Nacional, sefiala a esta Comision, dentro de sus multiples
funciones, la de concertar la politica laboral mediante planes estratégicos
sobre varios asuntos, uno de los cuales es la adopcion de nuevas formas de

capacitaciéon laboral.

La Ley N° 789 de 2002 “por la cual se dictan normas para apoyar el empleo y ampliar
la proteccion social y se modifican algunos articnlos del Cddigo Sustantivo de Trabajo”,
contiene una profunda reforma del Contrato de Aprendizaje que amerita un
analisis especial, por lo cual este tema se trata en extenso en la siguiente

seccion del presente documento.

El Decreto N° 249 de 2004, por el cual se modifican la estructura y las fun-
ciones de las dependencias del Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA),
da vida legal a instancias ya existentes que tienen importantes implicaciones
sobre la orientacion de la formacién profesional y la certificacién del des-
empeflo de los trabajadores (como las Mesas Sectoriales de Concertacion

de Competencias Laborales).

1.7 Generacion de sistemas de calidad

La definicién y socializacién de estindares para todos los niveles de la edu-
cacion es una herramienta esencial para unificar en forma consistente los
propésitos que busca el sistema educativo colombiano. El establecimiento
secuencial de los objetivos contribuye al desarrollo progresivo del estu-
diante, y abre la posibilidad de que las evaluaciones sucesivas den cuenta de

Su progreso.

Se han planteado y se vienen difundiendo estandares minimos de calidad,
con el fin de que las instituciones educativas cuenten con un referente
comun que asegure a todos los colombianos el dominio de conceptos y
competencias basicas pata alcanzar desempefios satisfactorios en su activi-
dad laboral, vivir en sociedad y participar en ella en igualdad de condiciones.
Se esta promoviendo el desarrollo de competencias ciudadanas, del juicio
moral y de los valores. Para educacién supetior, se propone completar la re-
glamentacion sobre estindares minimos para el registro calificado, de tal
manera que se cubra el 100% de los nucleos de programas de pregrado que

se ofrecen en el pais.
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Para contribuir al mejoramiento de la calidad de la educacion superior se ha
conformado un sistema de aseguramiento de la calidad, en el cual estan el
MEN, el Consejo Nacional de Educacién Supetior (CESU), el Consejo Na-
cional de Acreditacion (CNA), el ICFES, la Comisién Nacional Intersecto-
rial para el Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior
(CONACES) y las IES, el sistema busca no sélo mejorar la calidad, sino
también generar un sistema que “se autorregule, se autoevaltie y ponga en

marcha permanentemente procesos de mejoramiento”.

Entre las acciones llevadas a cabo para el aseguramiento de la calidad y
dando continuidad a los procesos iniciados durante la administracién an-
terior, se encuentran el establecimiento de los estindares minimos de ca-
lidad que los programas deben cumplir para obtener el Registro Calificado
(Decreto N° 2566 de 2003).

Se ha continuado con el proceso de acreditacion de alta calidad, tanto de
programas como de instituciones, con los Examenes de Calidad de la Edu-
cacién Supetior (ECAES) y el fortalecimiento del Sistema Nacional de In-
formacion de Educacion Superior (SNIES). El programa de mejoramiento
de la calidad se apoya entonces en la informacion del SNIES y la del Ob-
servatorio del Mercado Laboral (OML), el cual brinda actualmente infor-
macion sobre el desempefio laboral de los egresados y en un futuro también

sobre las necesidades del mercado.

El fortalecimiento del SNIES y el OML son proyectos que hacen parte del
programa de créditos educativos Acceso con Calidades en la Educacién
Superior (ACCES) y por consiguiente han recibido apoyo del crédito del
Banco Mundial. Finalmente, en el componente de apoyo a doctorados del
programa ACCES se buscara financiar estudios de doctorado y se dotard a
las IES con infraestructura y tecnologias adecuadas para el desarrollo de
estos programas. El objetivo es fomentar la investigacion en las IES y su ar-

ticulacién con el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologfa.

En general, las politicas actuales de educacién superior y las reformas lle-
vadas a cabo en este marco tienen como objetivo organizar el sistema re-
conociendo no sélo la importancia de definir claramente las funciones de
las entidades involucradas para hacer mas eficiente y dinamico el sector,

sino también la necesidad de realizar un seguimiento a los resultados y la
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gestion de las IES. Asimismo, las estrategias se orientan a ampliar el acceso
con equidad y a mejorar la calidad mediante una estrategia sistematica que
implica el fortalecimiento del sistema de aseguramiento de la calidad
(COMTEC/TTACAB, 2004).

En este tiempo el Ministerio de Educacion trabaja con el SENA para ar-
ticular algunos de sus programas al sistema de educacioén superior y evaluar-

los con los mismos pardmetros que se aplican a este.

También se pusieron en marcha 44 Centros Regionales de Educacién Su-
perior (CERES), 25 de estos con matricula para el primer semestre de 2005

y en el segundo semestre del mismo afio, otros 19 iniciaron actividades.

A través de estos se estan ofreciendo cerca de 230 programas y casi el 65 por
ciento de ellos corresponden a formacién técnica profesional y tecnoldgica.
Pero esto no sera suficiente si no se define claramente qué tipo de educacion
técnica y tecnoldgica es la que se quiere. “¢:Es para empleos de segunda o

para participar en el proceso de innovacion tecnolégica que necesita el pafse”.

Por otro lado, algunos expertos consideran que hay excesivo énfasis en las
competencias laborales y esto implica convertir a las instituciones educativas
en lugares parecidos a las empresas. Asimismo, se reconoce que el programa
de créditos educativos Acceso con Calidad a la Educacién Superior
(ACCES) no ha tenido los resultados esperados en el fomento a la demanda
por educacién técnica profesional y tecnoldgica. La baja calidad, la poca
pertinencia, el deficiente estado de modernizacién de estas modalidades y
la estructura del mercado laboral, que ofrece salarios bajos a los egresados

de estos programas, son los principales obstaculos.

Actualmente, una buena parte del cuello de botella se encuentra en la regula-
ci6on del sistema. Las funciones de definicion de politicas y de inspeccién, vi-
gilancia y control de la oferta estan totalmente dispersas: La educacion bésica
y media técnica es dirigida por el MEN; la educacién no formal es regulada
por las secretarias de educacion departamentales, municipales y distritales; la
formacion profesional SENA por el MPS; la educacién técnica profesional y
tecnoldgica por el MEN; y la capacitacion de origen empresarial por el SENA
y el MPS. Ademas diversos ministerios y agencias sectoriales intervienen en

procesos relacionados, tales como los de transferencia de tecnologfa.

I. SITUACION ACTUAL DE LA FORMACION TECNICA EN COLOMBIA
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Durante largos afios el Contrato de Aprendizaje ha sido el instrumento por
excelencia para capacitar y preparar buena parte de los trabajadores técnicos
que requieren las empresas colombianas. Antes de la reforma total efectuada
mediante la Ley N° 789 de 2002, el contrato estaba regido en lo sustancial
por la Ley N° 188 de 1959; dos decretos que le introdujeron algunas mo-
dificaciones o precisiones, el N° 2838 de 1960 y el N° 2375 de 1974; y la Ley
N° 119 de 1994 en lo que tiene que ver con el mecanismo de fijacion de la
cuota de aprendices, asf como por varios Acuerdos del Consejo Directivo
Nacional del SENA y algunas resoluciones de la Direccion General de esta
entidad.

La Ley N° 188 de 1959 contiene la siguiente definicién: “Contrato de apren-
dizaje es aquel por el cual un empleado se obliga a prestar servicio a un empleador, a cam-
bio de que este le proporcione los medios para adquirir formacion profesional metddica y
completa del arte u oficio para cuyo desemperio ha sido contratado, por un tiempo deter-

miinado y le pague el salario convenido’.
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II. LOS HITOS DE FORMACION TECNICA EN COLOMBIA
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2.1 Hito 1: “Mision de Ciencia y Tecnologia” (1990)

2.1.1 Naturaleza social, politica, econdmica del evento que marca el hito

Los inicios de los afios 90 marca el comienzo de la apertura econémica e
internacionalizacién de la economia del pafs, para lo cual, empresas tanto
publicas como privadas tuvieron que afrontar nuevas realidades y ajustes en
el proceso del desarrollo empresarial. Estos cambios llevaron la exigencia
de mayores conocimientos técnicos y por lo tanto, aumentan las calificacio-
nes requeridas a los trabajadores en los distintos procesos y niveles de or-

ganizacion.

La crisis de la deuda externa, la alta inflacion en el pais y el estancamiento
habfan puesto en cuestionamiento la viabilidad del modelo de desarrollo
anterior. El ajuste estructural modificé las tendencias de empleo en el sector
publico y redujo la financiacién de los servicios prestados por el Estado, lle-
vando en muchos casos a la privatizacién de los mismos, reduciendo aiun

mas la oferta de empleo en el sector publico.”

II. LOS HITOS DE FORMACION TECNICA EN COLOMBIA
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Entre las razones que se adujeron para sustentar esta medida se destacan
la necesidad de articular empleo y capacitacion para el trabajo dado
el alto componente estructural del desempleo, la necesidad de acompa-
far la intermediacién con la orientaciéon ocupacional y la capacitacion y la

presencia del SENA en casi todo el pais.

En 1991 se creé el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia, basado en las
recomendaciones de la Misién de Ciencia y Tecnologia del Presidente Vir-
gilio Barco, como consecuencia de esto se empezaron a crear las condicio-
nes para fortalecer la comunidad cientifica nacional y en medio de este
contexto apareci6 el ingrediente de: COMPETITIVIDAD, mencionado en
el INFORME MONITOR, dando origen al Consejo Nacional de Compe-
titividad en 1994, durante el Gobierno de Ernesto Samper.

Entre 1986 y 1989 en busqueda de una mayor eficiencia administrativa y efi-
ciente econémico se consolidé la nuclearizacién educativa. Después del 90
cada departamento administra los nucleos educativos, los cuales son aten-
didos por un director, quien es el interlocutor directo entre las instituciones

educativas y la administracién municipal y departamental.

2.1.2 Sustento normativo el sector educacion

En los afios 90 se presentaron importantes avances legales que apoyan el

desarrollo tecnolégico del pais:

- Ley N° 29, de Febrero 1990, Ciencia y Tecnologia (Decretos reglamen-
tarios 393 y 585).

- La Ley N° 60 de 1993 - reglamentd los articulos 356 y 357 de la Constitu-
cién Politica.

- La Ley N° 119 de Febrero 1994 Reestructuracion del SENA.

2.1.3 Eventos que marcan el hito

La creacion del Sistema Nacional de Innovacion que hace énfasis en la cre-
acién de Centros de Desarrollo Tecnolégico (CDT) los cuales se vislumbran
como una buena alternativa para el sector privado, de acceder no solo a
nuevas tecnologfas y conocimientos de la actividad econémica en cuestion,
sino también a la capacitacién en especialidades propias del sector que
sobrepasen las posibilidades de oferta del SENA.
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Se iniciaron Innovaciones Técnicas y Tecnoldgicas a nivel empresarial con
la introduccién de nuevas herramientas que forzaron a los empresarios a

ajustar el nivel formativo de sus trabajadores.

En 1994 se hace entrega de informe de la Misién de Ciencia, Educacién y
Desarrollo, “Colombia: Al filo de la oportunidad”. La misién tuvo como
objetivo central entregar al pais una nueva carta de navegaciéon con los rum-
bos de la ciencia, la educacion y el desarrollo trazados claramente sobre ella

y se articuld sobre tres ejes:

El primer eje estuvo dirigido a los cambios organizacionales y del compor-
tamiento, tanto de las instituciones publicas como privadas, en los aspectos
de gestion, productividad y competitividad. Esto con el fin de crear orga-
nizaciones flexibles con capacidad de aprender, auto transformarse y trans-
formar el medio. El segundo se centré en el cambio educativo. El tercer
eje constituyo la propuesta de un proyecto nacional que integrara la ciencia

y la tecnologia a la sociedad y la cultura colombiana

2.1.4 Variables dependientes del evento identificado

- La calidad de la oferta laboral.

- Los procesos laborales.

- El capital social.

- La oferta laboral.

- Las politicas de formacion.

- Las redes sociales.

- Los sistemas de apoyo a la comunidad.

- El reconocimiento de las capacidades de los empleados.
- Las relaciones institucionales.

- El desarrollo de capacidades profesionales.

2.1.5 Actores afectados por el evento identificado

Dichas estrategias se centraron fundamentalmente en el alumno, en la
adquisicion de logros, competencias y estandares de desempefio.

Se insisti6 en la promocién de una educacion mas activa, en el fortale-
cimiento del preescolar, en el aumento del tiempo dedicado al aprendi-
zaje y en la cualificacién de los docentes. Son actores importantes en

este periodo:

II. LOS HITOS DE FORMACION TECNICA EN COLOMBIA
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- Los estudiantes.
- Los docentes de formacion técnica.
- Los centros de formacion.

- La sociedad en general.

2.2 Hito 2: “Plan Decenal de Educacion” (1995)

2.2.1 Naturaleza social, politica, econdmica del evento que marca el hito

A comienzos de la década de 1990, el pais emprendi6 una setie de transfor-
maciones institucionales que se desprendieron de la reforma constitucional
de 1991. En el caso del sector educativo, la Ley General de Educacién
(N° 115 de 1994) planteo grandes cambios orientados a definir los términos
de la prestacion del servicio, descentralizar su administracion, incrementar
el financiamiento, mejorar la distribucién territorial de los recursos nacio-

nales y fomentar el desarrollo de la autonomia escolar.

Se lanzo el Plan Decenal de la Educacion (PDE) en 1995, constituyéndose
en un instrumento para llevar a cabo el derecho a la ciudadania y a las or-
ganizaciones sociales a participar democraticamente en la planeacion, ges-

tién y control de la educacion.

Ee el PDE, la Educacién un Compromiso de Todos, se planted como una
movilizacién nacional y un compromiso de todos por la educacién. Su ob-
jetivo principal fue ”... Concitar la confluencia de voluntades y esfuerzos
de toda la nacién alrededor del proyecto educativo mas ambicioso de nues-
tra historia: La formacién de seres humanos integrales, comprometidos so-
cialmente en la construccién de un pais en el que primen la convivencia y
la tolerancia, seres humanos con capacidad de discrepar y argumentar sin
usar la fuerza, seres humanos para incorporar el saber cientifico y tecnol6-

gico de la humanidad a favor de su propio desarrollo y el del pais”.

Con su formulacién se buscaba ademas que el pais contara con una visién de
latgo plazo de la educacion, capaz de superar la concepcion particular de cada

administracién. Esto con el fin de convertitla en una politica de Estado.
La formulacién del plan decenal, en efecto, fue una gran movilizacién por

la educacion, que involucrd no solo al sector gubernamental, sino al produc-

tivo, a los medios de comunicacién, y por supuesto, la comunidad educativa.

LA FORMACION TECNICA PARA EL TRABAJO PRODUCTIVO Y COMPETITIVO EN COLOMBIA



La construccién del Plan Decenal, asi como procesos como la Constitu-
yente de 1991; la formulacién de la Ley N° 115 de 1994; la Misién de Edu-
cacién, Ciencia y Desarrollo (o Mision de los Sabios) han contribuido a

fortalecer el imaginario social de la educacion.

La educacion en ese periodo se concibe como un derecho fundamental de
todos los colombianos, se reconoce ademas la importancia de que esta sea
de calidad y su impacto en la equidad, en el desarrollo econémico del pais

y en la convivencia democratica.

2.2.2 Sustento Normativo del sector educacion

Las normas relacionadas con la modificacion de la estructura del Ministerio
y del sector como las Leyes 24 de 1988, 29 de 1989, 91 de 1989, 30 de 1992,
60 de 1993, 115 de 1994, y el Decreto N° 1953 de 1994 dieron bases para
Ley N° 181 de 1995 Ia cual tuvo los mismos propositos, es decir replantear
el papel del Ministerio en la politica y en el sistema educativo mismo. Esto
ocurtio en este periodo y estuvo acompafiado de un auge modernizador, ra-

cionalizador y descentralizador.

Del mismo modo fueron coadyuvantes de este proceso las normas emana-
das desde otros sectores de las cuales destaca la Ley N° 344 de 1996 Racio-
nalizacién del gasto publico.

2.2.3 Eventos que marcan el hito

El Plan Decenal de la Educacion lanzado en este periodo, marcé un hito en
la historia Colombiana. Este plan, en cuanto a movilizacién de la voluntad
nacional ofrece lineamientos generales sobre el proceso educativo y su fu-
turo. Reconoce como principios fundamentales para su formulacion la for-
macién de seres humanos integrales, la educaciéon como eje del desarrollo
de la educacion, la concepcidn del saber y el conocimiento cientifico y tec-
nolégico como un elemento para el desarrollo de la humanidad. Los ob-
jetivos y metas que el plan decenal propone se pueden agrupar en: La
educacién como factor de transformacién social, politico y econémico; el
conocimiento como un bien de uso publico que favorece el desarrollo de

la equidad y la calidad de la educacion.

II. LOS HITOS DE FORMACION TECNICA EN COLOMBIA
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2.2.4 Variables dependientes del evento identificado

- Formacion técnica.
- Politica educativa.
- Empresarios y empresas.

- Politica educativa.

2.2.5 Actores afectados por el evento identificado

- Docentes de formacion técnica.
- Sociedad en general.
- Empresarios y empresas.

- Estudiantes de formacion técnica.

2.3 Hito 3. “Sistema Nacional de Formacion para el Trabajo” (1997)

2.3.1 Naturaleza social, politica, econdmica del evento que marca el hito

El final de siglo se caracterizé por una nueva organizaciéon del trabajo,
donde se enfatiza la produccién flexible, las organizaciones mas horizon-
tales basadas en unidades productivas responsables por los estandares de
produccién y calidad que responden a una demanda diferenciada de pro-
ductos y servicios. Para esto, se requirieron nuevas y multiples competencias
en los trabajadores, asi como nuevos enfoques de gestion y formacién del

recurso humano.

El Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) en Colombia desde 1996 inicio
un trabajo hacia la conformacién del Sistema Nacional de Formacion para
el Trabajo (SNFT). En el eje de tal sistema se concibi6 la formacién basada
en competencias como estrategia para modernizar los curticulos, actualizar

los programas de formacién y hacer mas pertinente la capacitacion.

Su propésito se orienta hacia la elevacion del nivel de competencia de la
fuerza laboral colombiana tomando en cuenta una estructura de titula-
ciones laborales que se integran en la estructura de la clasificaciéon nacio-

nal de ocupaciones por areas de desempeno y niveles de calificacion.
El SNFT trabaj6 en el marco de una estrategia de dialogo social a partir de

mesas sectoriales conformadas por representantes de empresas, trabajado-

res, instituciones gubernamentales, universidades e instancias educativas de
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diferentes niveles. Su funcién principal es la de definir y aprobar las titula-

ciones y sus unidades de competencia.

Se trabaja también bajo la l6gica de la certificacion de tercera parte por lo
cual se prevé la conformacion de verdaderas redes de entidades certificado-
ras, de entidades evaluadoras y de entidades formadoras. En este caso la
verificaciéon de calidad y acreditacion a los organismos certificadores sera

acometida por el SNFT a través de la respectiva Mesa Sectorial.

Una interesante perspectiva del trabajo del SENA en este periodo fue acercarse
a las instancias gubernamentales encargadas de la normalizacién de calidad.
Los grandes parecidos metodologicos entre algunos modelos de certifi-
cacion de competencias y el modelo de certificacion ISO 9000 facilitan el
desarrollo de la idea de certificar la calidad del desempefio asociada a la compe-

tencia laboral en forma parecida a la certificacién de procesos tipo ISO 9000.

Pero adicionalmente en Colombia el sector privado a través de las Asocia-
cién Nacional de Industriales (ANDI), formulé algunas observaciones
acerca de su criterio para conformar un sistema nacional de formacion que
facilite la participacién de nuevos agentes en la formacién, pero en un

marco concertado que obre a favor de la calidad.

Los principios basicos del sistema que enumera la ANDI son:

* El Estado debe asumir la responsabilidad de corregir las limitaciones
del mercado y articular los subsistemas existentes.

* Establecer la necesaria separacioén y autonomia de los organismos que
regulan, financian y ejecutan las actividades de formacion.

* Determinar las reglas de descentralizacion y la competencia entre los
proveedores de formacién como puntos clave para su eficiencia.

* Fortalecer la demanda de los usuarios del sistema, los trabajadores y las
empresas, como principal orientadora de la formacion.

* Fomentar la participacién de empleadores y trabajadores en la formu-

lacién de las politicas.

El proyecto de Estatuto Docente presentado en el afio 2002, la aplicacién
de las normas emanadas de la Resolucion N° 0715 del mismo afno, la con-
gelacion de la némina de maestros y salarios estatales aplicadas por las po-
liticas econémicas del Gobierno del momento y las injustas e inapropiadas

contrataciones por prestacion de servicios, no incentivaron ni la carrera
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docente ni los propositos de cualificacién profesional de los docentes en

ejercicio y mucho menos, de los docentes en formacién.

En este periodo se tuvieron avances legislativos significativos como la ley
N° 749 de 2002 por la cual se organiza el servicio publico de la educacién
supetior en las modalidades de formacién técnica profesional y tecnolégica
que permite a las instituciones técnicas y profesionales, ofrecer y desarrollar

programas hasta el nivel profesional a través de los ciclos propedéuticos.

2.3.2 Sustento normativo del sector educacion

- Ley N° 375 de 1997.

- Decretos N° 1953 de 1994.
- Decreto N° 088 de 2000

- Decreto N° 1413 de 2001.

2.3.3 Eventos que marcan el hito

El evento que marca el hito es la conformacion del Sistema Nacional de
Formacion para el Trabajo (SNFT).

2.3.4 Variables dependientes del evento identificado

- Calidad de la formacién.

- Las politicas de formacién.

- Las redes sociales.

- Los sistemas de apoyo a la comunidad.

- La institucionalidad.

- El reconocimiento de las capacidades de los empleados.

- Las relaciones institucionales.

2.3.5 Actores afectados por el evento identificado

- La sociedad civil en general.

- El Ministerio de Educacion.

- El Ministerio de Trabajo.

- Los docentes de formacion técnica.

- Los centros de formacion.

- Las comisiones técnicas de formacion técnica.
- Las empresas y empresarios.

- Los gremios empresariales sectoriales.
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2.4 Hito 4: "Mesas Sectoriales” (2004 - 2006)

2.4.1 Naturaleza social, politica, econdmica del evento que marca el hito

En julio de 2004, el Consejo Nacional de Politica Econémica y Social expidid
el “Documento CONPES Social 817 titulado Consolidacién del Sistema
Nacional de Formacién para el Trabajo en Colombia, avalado por el Minis-
terio de Hacienda, el Ministerio de la Proteccion Social, el Ministerio de Edu-
cacion, el DNP y el SENA. En el documento se analizan los tltimos avances
y limitaciones en la formacién de capital humano en Colombia, entre ellos
los logros heterogéneos que han ampliado la brecha entre las coberturas de
la educacién media, la educacion superior y la formacion para el trabajo; la se-
paracion y jerarquizacion entre las modalidades académica y técnica de la edu-
cacion media; las ineficiencias por las diferencias entre el perfil del recurso
humano ofrecido y demandado; y la importancia de incorporar la formacion

por competencias laborales en la formacion de los recursos humanos.

El SNFT ha avanzado en los siguientes componentes: normalizaciéon de
competencias, formacién para la adquisicion y el desarrollo de competen-

cias laborales y certificacion de competencias.

El primero ha avanzado de manera similar al de los paises desarrollados, en
cabeza del sector productivo mediante la estrategia de las mesas sectoriales
nacionales —integradas por representantes de los sectores productivo, social
y gubernamental — que responden a los clusters, cadenas productivas y sec-
tores estratégicos del pais. Entre sus logros se encuentran: 40 mesas secto-
riales en funcionamiento, 32 estudios de caracterizaciones ocupacionales, 32

mapas funcionales, 1 320 normas de competencia laboral y 259 titulaciones.

Las mesas sectoriales, son las instancias en las cuales los diferentes sectores
conciertan las normas de competencia laboral de Colombia, son los instru-
mentos del sistema de formacién técnico profesional que han tenido un

desarrollo mas sostenido y consistente en los dltimos ocho afios.

Ellas se han consolidado como un eficiente y eficaz mecanismo de didlogo
social sobre la formacién profesional, han sido reconocidas en diversos es-
cenatios internacionales como un ejemplo de buenas practicas en el ambito
de las instituciones de América Latina y tienen ahora un sustrato legal del

que antes carecfan.
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En sintesis, la existencia de las Mesas Sectoriales mejora el nivel de compe-
titividad de las empresas y los trabajadores; permite identificar las necesi-
dades reales de capacitacién; contribuye a la movilidad laboral de las
personas en una misma area o campo ocupacional; impulsa la actualizacién
y modernizacién de programas e infraestructura; y promueve la actualiza-

cién de docentes en temas pedagdgicos, cientificos y humanos

Otro de los mecanismos del SNFT que representa también un importante
escenario de didlogo social para el mejoramiento de la formacién profesio-
nal, la educacion técnica y la capacitacion de los trabajadores, esta consti-
tuido por las Redes de Entidades de Formacién para el Trabajo, como
medio a través del cual se articulan las entidades de formacién para el tra-
bajo con el fin de integrar esfuerzos, productos, servicios, experiencias y

resultados para la cualificacién de los recursos humanos.

Estas redes estan conformadas por las entidades de educaciéon no formal,
cajas de compensacion familiar, instituciones de educacién media e institu-
ciones de educacion superior (IES), siempre y cuando desarrollen progra-
mas de formacién para el trabajo y formacién continua, empresas, gremios,
cooperativas y sindicatos de trabajadores y el SENA. Uno de los principales
objetivos de la Red de Entidades, es fortalecer en los planos nacional, re-
gional y local, asi como en los planos sectoriales y de empresa, la concerta-
cién colectiva respecto a la formacion para el trabajo como principio basico
para la consolidacion del SNFT.

En el afio 2003 el SENA disefi6 176 programas de formacién por compe-
tencias y al terminar 2004 se tenfan 75 mas, y se inici6 la transferencia de
metodologfa de disefio curricular a las instituciones educativas con media
técnica y a las entidades de formacién para el trabajo y educacién no formal,

e incluso a instituciones de educacion supetiof.

Colombia adelanté el proceso de certificacion de las competencias de los
recursos humanos del pafs a partir de los estandares o normas de compe-
tencia definidos por el sector productivo mediante las Mesas Sectoriales.
El SENA y Organismos Certificadores acreditados por la Superintendencia
de Industria y Comercio (SIC), prestan en la actualidad el servicio de cet-

tificacion del desempefio de los trabajadores.
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En el afio 2004 los estudiantes de educacién superior en Colombia eran

atendidos por 326 instituciones de cuatro tipos:

(i) Técnico profesionales, 51

(i) Tecnoldgicas, 66,

(iii) Instituciones universitarias, 99 y
(iv) Universidades, 112.

Adicionalmente se encuentran cerca de 4000 entidades de educacién no
formal, las cuales son autorizadas por las secretarias de educacion, pero
cuyos certificados de aptitud profesional no tiene validez académica. Adi-
cionalmente, las grandes empresas tienen dependencias para formar su pro-

pios trabajadores .

Entre 1999 y 2004 el nimero de IES se increment6 en 46 instituciones, es
decir entre 9 y 10 en promedio por afio. Esto significa que ha continuado
la expansién del sector con el mismo dinamismo observado durante la dé-
cada del 90, como producto de los incentivos generados por la Ley N° 30
de 1992. Este comportamiento se explica por el crecimiento que se dio en
las instituciones Universitarias privadas y en menor medida al incremento

de las universidades.

Segtn el documento CONPES Social 81, “al finalizar el 2005, Colombia
se encuentra lista para cumplir con la Recomendacién 195 (2004) de la Con-
ferencia Internacional del Trabajo sobre el desarrollo de los recursos huma-
nos, asf como con lo propuesto en la misma recomendacién en términos de
‘promover con la participacion de los interlocutores sociales, la identifica-
cién permanente de las tendencias en materia de competencias que necesi-
tan las personas, las empresas, la economia y la sociedad en su conjunto’,

asunto en el que tenemos alguna ventaja en el hemisferio” (CONPES).

Estructural y funcionalmente el Sistema Nacional de Formacién para el
Trabajo lo integran gremios, empresas, organizaciones de trabajadores, en-
tidades de formacién para el trabajo, entidades de educaciéon media, técnica
y tecnoldgica y entidades gubernamentales, con el fin de definir, implemen-
tar y operar politicas y estrategias para el desarrollo y cualificacién de
los recursos humanos del pafs, mediante procedimientos que permitan la

evaluacién y certificacion de las competencias de los trabajadores en su
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desempefio laboral y que faciliten la orientacion de la oferta de formacion

para el trabajo en el pafs, con critetios de equidad y competitividad”.

2.4.2 Sustento Normativo del sector educacién

El documento CONPES Social 81, y la Recomendacién 195 (2004) de la
Conferencia Internacional del Trabajo sobre el desarrollo de los recursos
humanos. Esta recomendacién hace alusién a la necesidad de promover
con la participacion de los interlocutores sociales, la identificaciéon perma-
nente de las tendencias en materia de competencias que necesitan las per-

sonas, las empresas, la economia y la sociedad en su conjunto.

2.4.3 Eventos que marcan el hito

El evento que marca el hito es la consolidacién del Sistema Nacional de
Formacion para el Trabajo (SNIT), avalado por el Ministerio de Hacienda,
el Ministerio de la Proteccion Social, el Ministerio de Educacion, el DNP
y el SENA

2.4.4 Variables dependientes del evento identificado

- Calidad de la formacion.

- Recomendaciones internacionales.

2.4.5 Actores afectados por el evento identificado

- Sociedad en su conjunto.

- Centros de formacioén.

- Gremios empresariales.

- Gremios de trabajadores.

- Ministerio de Educacién y Cultura.
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IIl. TENDENCIAS DE LA FORMACION TECNICA EN COLOMBIA

3.1 Modelos educatives

A través de estos se estan ofreciendo cerca de 230 programas y casi el 65 %
de ellos corresponden a formacion técnica profesional y tecnolégica. Pero
esto no serd suficiente si no se define claramente qué tipo de educacién
técnica y tecnoldgica es la que se quiere. “¢Hs para empleos de segunda o
para participar en el proceso de innovacion tecnoldgica que necesita el

pais?”.

Por otro lado, algunos expertos consideran que hay excesivo énfasis en las
competencias laborales y esto implica convertir a las instituciones educativas
en lugares parecidos a las empresas. Asimismo, se reconoce que el programa
de créditos educativos Acceso con Calidad a la Educacién Superior
(ACCES) no ha tenido los resultados esperados en el fomento a la demanda
por educacién técnica profesional y tecnoldgica. La baja calidad, la poca
pertinencia, el deficiente estado de modernizacion de estas modalidades y
la estructura del mercado laboral, que ofrece salarios bajos a los egresados

de estos programas, son los principales obstaculos

Actualmente, una buena parte del cuello de botella se encuentra en la regu-
lacion del sistema. Las funciones de definicién de politicas y de inspeccion,
vigilancia y control de la oferta estan totalmente dispersas: La educacion
bésica y media técnica es dirigida por el MEN; la educacién no formal es
regulada por las Secretarias de Educacion Departamentales, municipales y
distritales; la formacién profesional SENA por el MPS; la educacion téenica
profesional y tecnoldgica por el MEN; y la capacitacién de origen empre-
sarial por el SENA y el MPS. Ademas diversos ministerios y agencias sec-
toriales intervienen en procesos relacionados, tales como los de

transferencia de tecnologfa.

I1I. TENDENCIAS DE LA FORMACION TECNICA EN COLOMBIA

35



36

Por ultimo los recursos destinados a la educacion en el pais, tanto en su nivel
bésico como técnico y universitario siguen siendo aun incipientes no solo

con respecto al PIB sino también a la inversion realizada por otros paises.

El grado de desarrollo del pais exige ampliar la base de técnicos profesio-
nales y tecnélogos. Con el fin de facilitar el cumplimiento de este objetivo,
se promueve activamente la generacion de cupos laborales para los técnicos,
fomentar los programas técnicos y tecnologicos mediante sistemas de cré-
ditos académicos y medidas propedéuticas que faciliten el transito de los es-
tudiantes entre los diferentes niveles de la educacion superior, de tal forma
que con el uso eficiente de la infraestructura actual, la promocién de los

programas de mayor pertinencia, y el uso de nuevas metodologfas,

Con este objetivo se avanzé y logré la reglamentacion de la Ley N° 749 de

2002, que regula los programas técnicos y tecnologicos.

Con este proposito, el Gobierno nacional apoya el desarrollo de un modelo
educativo basado en el desarrollo de competencias bésicas, profesionales,
laborales y ciudadanas que contribuyan a elevar y consolidar los principios

de convivencia, democracia y solidaridad.

El modelo educativo colombiano, para todos los niveles incluyendo la téc-
nica, comprende programas de i) definiciéon de estandares; ii) evaluacion
de resultados; iii) disefio e implementacién de planes de mejoramiento; iv)
referenciacioén para aprender de experiencias exitosas; v) pertinencia de los
programas ofrecidos; vi) conectividad e informatica; vii) television y radio
educativa; viii) programa de textos y bibliotecas; ix) acreditacién de univer-
sidades e institutos técnicos y tecnolégicos; y x) impulso a la investigacion

en educacién superiof.
3.2 Formas de trabajo

El sector productivo nacional suftié un intenso proceso de transformacion
en el periodo 1977-2003. Las actividades de transformacién productiva —
agricolas, mineras e industriales perdieron participacién en la generacioén
global de riqueza, al tiempo que las de servicios se incrementaron. Este
cambio en la estructura fue el resultado de los ritmos disimiles de la tenden-

cia sectorial de crecimiento en la economia colombiana.
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3.3 Desarrollo tecnolédgico

En la dltima década, la industria colombiana crecié en promedio a un débil
ritmo de 1,79% anual, el sector agropecuario lo hizo en 1,18% y los servi-
cios comunales y personales lo hicieron en 4,14%, esto dltimo en gran me-
dida como resultado de la expansién del gasto publico en el periodo
1995-1997. A este bajo crecimiento del sector industrial se suma un mar-

cado retroceso de la productividad de los factores.

La productividad laboral en el pafs muestra una situaciéon preocupante.
Segun el Banco Interamericano de Desarrollo, Colombia ocup6 el puesto
40 entre 47 paises en términos de productividad laboral. Este bajo desem-

pefio se ha explicado por las siguientes razones:

- Bajos niveles de escolaridad.

- Sistemas de capacitacion de baja efectividad.

- Ineficiencias en las relaciones laborales.

- Inexistencia de compensaciones para trabajadores que quedan sin tra-

bajo o deben cambiar de ocupacién debido a procesos de innovacion.

Asimismo, la adopcién de nuevas tecnologias por el sector productivo ha
sido lenta, lo que ha afectado negativamente la productividad del capital.
Esto es el resultado de un débil proceso de internacionalizacién de la eco-
nomfia, de la falta de encadenamientos productivos, de la escasa inversion
privada en ciencia, tecnologfa e innovacion y de un bajo nivel de inversion

extranjera directa, entre otros factores.

Por su parte, las fuentes de financiamiento han sido limitadas para una por-
cién importante del aparato productivo. Este, sin importar el tamafio de las
empresas, obtiene recursos de financiamiento de las fuentes estructural-
mente mds caras y restringidas (el crédito bancario y el crédito de provee-

dores) y sélo en una proporcién muy baja acude al mercado de valores.

Como gran oportunidad surge la construccion de la Agenda Interna para
aprovechar las oportunidades y afrontar los retos que impone el TLC. Asi
como la Construccién de la Vision Colombia 2019: Segundo Centenatio.
Estas son dos iniciativas impulsadas por el gobierno nacional para pensar

y construir un pafs a largo plazo.
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